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Vertragsinformationen

CONCEPTIF @

und Versicherungsbedingungen

fiir Ihre CIF/4)ALL -Versicherung der ConceptIF PRO & BIZ Underwriting GmbH

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin,
sehr geehrter Versicherungsnehmer,

nachfolgend erhalten Sie alle notwendigen Informationen
und Vertragsunterlagen zu dem von lhnen gewulnschten
Versicherungsschutz.

Die Basis unseres gegenseitigen Vertrages bilden die Ver-
sicherungsbedingungen sowie die gesetzlichen Bestim-
mungen. Der konkret zwischen lhnen und uns vereinbarte
Versicherungsschutz ergibt sich aus dem Antrag, dem Ver-
sicherungsschein und seinen Nachtragen.

Zugunsten der Ubersichtlichkeit der Versicherungsbedin-
gungen verzichten wir auf die Nennung verschiedener
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Glasversicherung CoNCEPTIF &2

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: ConceptIF PRO & BIZ Underwriting GmbH Produkt: Glasversicherung CIF4ALL
Deutschland

Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt Innen einen kurzen Uberblick {iber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollstandigen
Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie
umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Glasversicherung. Diese schutzt Sie vor finanziellen Folgen von Zerstérung oder der Beschadigung versicherter Sachen.

l‘\ Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
J v" Versichert sind beispielsweise fertig eingesetzte ist A s Wit die Vesiehir NERREll. 2 el a2 e e

Glas oder montierte Scheiben und Platten aus Glas. weise
X Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt

sind,
X Photovoltaikanlagen,

Versicherte Gefahren und Schéaden
v" Der Versicherungsschutz umfasst die Zerstérung oder

Beschadigung versicherter Sachen durch Bruch der X Optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuch-
versicherten Sachen. tungskorper und Handspiegel,
X Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die
Versicherte Kosten Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwie-
v" Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls dergabe- und Kommunikationsgerate sind (z.B.
notwendigen und tatsachlich angefallenen Kosten fiir Bildschirme von Fernsehgeraten, Computer-Dis-
v" das vorlaufige VerschlieBen von Offnungen (Not- plays)

verschalungen, Notverglasungen),

v' das Abfahren von versicherten Sachen zum
nachsten Ablagerungsplatz und fiir die Entsorgung
(Entsorgungskosten).

m Gibt es Deckungseinschrankungen?

! Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen der Versiche-
rungsschutz eingeschrankt sein kann. In jedem Fall
besteht kein Versicherungsschutz bei Schaden durch

Krieg,

Inneren Unruhen,

Kernenergie,

Beschadigungen von Oberflachen und Kanten

(z.B. Muschelausbriiche, Schrammen),

! Undichtwerden der Randverbindungen von Mehr-
scheiben-Isolierverglasungen..

Wo bin ich versichert?
@ v Versicherungsort sind die im Versicherungsschein bezeichneten Gebaude oder Raume von Gebauden.

v Bewegliche Sachen sind innerhalb des Versicherungsortes versichert.
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Glasversicherung CoNCEPTIF &2

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: ConceptIF PRO & BIZ Underwriting GmbH Produkt: Glasversicherung CIF4ALL
Deutschland

Welche Verpflichtungen habe ich?

= Damit wir lhren Antrag ordnungsgemag priifen kdnnen, miissen Sie die im Antragsformular enthaltenen Fragen unbedingt
wahrheitsgemal und vollstandig beantworten. Beachten Sie die benannten Verpflichtungen mit Sorgfalt. Ihre Nichtbe-
achtung kann schwerwiegende Konsequenzen fiir Sie haben. Je nach Art der Pflichtverletzung kénnen Sie Ihren Versi-
cherungsschutz ganz oder teilweise verlieren. Unter Umstanden kénnen wir uns auch vorzeitig vom Vertrag I6sen..

= Wenn sich Ihre vorhandenen Risikoumstande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich andern, miissen Sie uns unter-
richten, damit der Vertrag ggf. angepasst werden kann.

= Darlber hinaus sind Sie beispielsweise verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und
uns durch wahrheitsgemaRe Schadensberichte bei der Schadensermittlung und -regulierung zu unterstttzen.

= Die Versicherungsbeitrage miissen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weite-
ren Beitrdge zahlen mussen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahrlich,
halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kdnnen uns die Beitrédge Uiberweisen oder uns erméachtigen, die Beitrdge von Ihrem Konto
einzuziehen.

Wann beginnt und endet lhr Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt zum im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn die Zahlung des Beitrags recht-
zeitig und vollstandig erfolgt.

Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr (Ver-
langerungsjahr), aufer Sie oder wir kiindigen den Vertag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?
m Sie kdnnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlan-
gerungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).
Ebenfalls kénnen Sie und wir nach dem Eintritt eines ersatzpflichtigen Schadenfalles den Versicherungsvertrag kiindigen.
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CONCEPTIF @

Kundeninformation

Stand: 01.01.2024

Nachfolgend wollen wir Ihnen wesentliche Informationen zum Vertragsverhaltnis geben, die fiir alle bei uns
abgeschlossenen Vertrige von Bedeutung sind. Da es sich um einen Uberblick handelt, sind die Regelungen
nicht abschlieBend. Bitte beachten Sie daher auch die benannten Verweise.

Identitat und ladungsfahige Anschrift des Versicherers
Allianz Versicherungs-Aktiengesellschaft

Koniginstralle 28, 80802 Munchen

Handelsregister: Registergericht Minchen HRB 75727
Rechtsform: Aktiengesellschaft

Sitz: MUnchen

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Klaus-Peter Rohler

Vorstand: Frank Sommerfeld (Vorsitzender)

Dr. Lucie Bakker, Laura Gersch, Dr. Jan Malmendier, Dr. Dirk
Steingrover, Dr. Rolf Wiswesser, Ulrike Zeiler

Vertreten durch

ConceptlF PRO & BIZ Underwriting GmbH, in Vollmacht fur den
Versicherer (nachfolgende Abkurzung ,ConceptlF PRO & BIZ")
Barmbeker Str. 6a, 22303 Hamburg,

Geschaftsfihrer: Andreas Hackbarth, Wolfgang Pranghe,
Andreas Szwalkiewicz

Handelsregister Hamburg: HR B 130095

Tel.: 040 - 69 63 55 - 440, Fax: - 109, pro@conceptif.de

Hauptgeschaftstatigkeit
Die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers besteht im
Abschluss und in der Verwaltung von Versicherungen.

Aufsichtsbehorde

Zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Bundesanstalt fur Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht (BAFin) - Sektor Versicherungs-
aufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Merkmale der Versicherungsleistung

FUr Ihren Vertrag gelten das Informationsblatt zu Versiche-
rungsprodukten, die Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, Besonderen Bedingungen und weiteren Vereinbarun-
gen/Klauseln sowie ggf. die Satzung und das Merkblatt zur
Datenverarbeitung. Prufen Sie, ob Sie diese Unterlagen
vollstandig erhalten haben und ob Sie rechtzeitig von die-
sen Kenntnis nehmen konnten. Die Versicherungsleistung
ergibt sich aus dem Versicherungsschein und den weiteren
Vertragsbestimmungen.

Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung einschlieSlich aller Steu-
ern und sonstigen Preisbestandteile entnehmen Sie bitte
dem Informationsblatt zu Versicherungsprodukten und
unserem Antrag sowie spdter dem Versicherungsschein.

Zusatzlich anfallende Kosten
Gebthren und Kosten fur die Aufnahme des Antrages werden

nicht erhoben. Erhoben werden lediglich Kosten fir Mahnungen
sowie fur Kosten bei Nichteinldsung im Lastschriftverfahren.

Pramie

Der im Versicherungsschein ausgewiesene erste Beitrag ist
unverziglich nach Ablauf der Widerrufsfrist zu zahlen. Bei
Lastschrifteinzug ziehen wir den Betrag erst nach dieser
Frist ein. Bitte denken Sie an die rechtzeitige Beitragszah-
lung, weil der Versicherer im Falle eines Zahlungsverzuges
nach § 37 Versicherungsvertragsgesetz (VWWG) zum Rucktritt
berechtigt und im Versicherungsfall leistungsfrei sein kann.
Wegen der weiteren Einzelheiten zur Pramienzahlung lesen
Sie bitte die Regelung im Gesetz und in den Vertragsbedin-
gungen. Die Lastschriftermachtigung wird mit Antragsun-
terzeichnung erklart, wenn dort die Kontodaten vollstandig
eingetragen sind. Abweichende Erklarungen sind in einer
gesonderten Lastschriftermachtigung vorzunehmen.

Gultigkeitsdauer von Angeboten

Soweit im Angebot oder den Vertragsbestimmungen nichts
Abweichendes geregelt ist, halten wir uns fUr hoéchstens
einen Monat an ein Angebot gebunden.

Risikohinweise fiir Finanzdienstleistungen

Bitte beachten Sie bei Produkten mit Finanzdienstleistun-
gen, dass diese wegen der speziellen Risikogestaltung
marktublichen Schwankungen unterliegen, auf die der Ver-
sicherer keinen Einfluss hat. In der Vergangenheit erwirt-
schaftete Betrage sind daher kein Indikator fur kunftige
Ertrage. Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Informa-
tionsblatt zu Versicherungsprodukten.

Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt durch Ubersendung
eines Versicherungsscheines mit dem Inhalt des Versiche-
rungsscheines nach schriftlicher Antragstellung (Antrags-
modell) zustande. Die Vertragsinformationen nach 8 7 WG
muUssen jeweils rechtzeitig vor Vertragserklarung vorliegen,
falls darauf nicht ausdricklich verzichtet wurde.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einldsung des
Versicherungsscheins (rechtzeitiger Zahlung des ersten Bei-
trags nach Ziff. 9), jedoch nicht vor dem darin benannten
Vertragsbeginn. Wird der erste Beitrag erst nach diesem
Zeitpunkt eingefordert, dann aber unverzlglich gezahlt,
so beginnt der Versicherungsschutz zu dem benannten
Vertragsbeginn. Sollte aufgrund einer Gesetzesanderung
oder Anderung der Rechtsprechung eine Anpassung der
Vertragsbedingungen erforderlich werden, wird diese wirk-
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Kundeninformation

sam, wenn Sie den Vertrag nach Zugang des begriindeten
Anderungsvorschlages des Versicherers durch Pramienfort-
zahlung oder durch die widerspruchslose Hinnahme der
Belastung lhres Kontos durch Lastschrift auf Grund einer
Einzugsermachtigung einverstandlich fortsetzen. Vorausset-
zung ist, dass die Anderung fur Sie zumutbar ist, Sie auf die
Rechtswirkung ausdricklich vorher hingewiesen und Ihnen
das Recht zum Widerspruch eingerdumt wurden.

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht:

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Ta-
gen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) widerrufen. Diese Frist beginnt, nachdem Sie
den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen
einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, die weiteren Informationen gemald &8 7 Abs. 1 und
2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit
den §§ 1 bis 4 der WG-Informationspflichtenverordnung
und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an
die ConceptlF PRO & BIZ.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versi-
cherungsschutz, und wir erstatten lhnen den auf die
Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der
Pramien, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Ver-
sicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist
beginnt. Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum
Zugang des Widerrufs entfallt, durfen wir in diesem Fall
einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag
in Hohe von 1/360 der Jahrespramie multipliziert mit
der Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz
bestanden hat. Die Erstattung zurlckzuzahlender Bei-
trage erfolgt unverzUglich, spatestens 30 Tage nach Zu-
gang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz
nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksa-
me Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen
zurlckzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zin-
sen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren
ausdrucklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von
uns vollstandig erfullt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht
ausgeubt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Laufzeit
Die Laufzeit des Vertrages ergibt sich aus dem Informations-
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blatt zu Versicherungsprodukten, dem Antrag bzw. dem Ver-
sicherungsschein.

Vertragsbeendigung

Der Vertrag ist zunachst fur die dokumentierte Zeit abge-
schlossen. Das Versicherungsverhdltnis verlangert sich still-
schweigend von Jahr zu Jahr, wenn nicht drei Monate vor
dem jeweiligen Ablauf der anderen Partei eine Kindigung in
Textform zugegangen ist. Bei einer Vertragsdauer von mehr
als drei Jahren kann zum Ende des dritten oder jedes darauf
folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Mo-
naten gekindigt werden. Abweichende Regelungen kdnnen
sich aus den Vertragsbedingungen zu den einzelnen Pro-
dukten ergeben (siehe Informationsblatt zu Versicherungs-
produkten).

Anwendbares Recht, zustédndiges Gericht

Auf die vorvertragliche Beziehung und den Vertrag findet
deutsches Recht Anwendung. FlUr Rechtsstreitigkeiten im
Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag sind ortlich
sowohl die Gerichte in Hamburg zustandig. Fur Klagen des
Versicherers gegen den Versicherungsnehmer richtet sich
die Zustandigkeit der Gerichte nach dem Wohnort bzw. dem
Aufenthaltsort, bei juristischen Personen nach dem Ort der
Niederlassung. Gemal § 215 Abs. 3 VWG kann eine abwei-
chende Vereinbarung getroffen werden.

Vertragssprache

Fur den Vertrag einschlieflich Vorabinformationen und fur
die Kommunikation wahrend der Laufzeit des Vertrages
kommt ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Anwendung.

Beschwerdeverfahren

Der Versicherer ist Mitglied im Verein Versicherungsom-
budsmann e.V.

An den Versicherungsombudsmann konnen Sie Beschwer-
den richten. Dieses Verfahren ist fur Sie kostenfrei.
Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 080632, 10006 Berlin

Tel. aus dem Inland: 0800 3696000 (kostenfrei)

Fax aus dem Inland: 0800 3699000 (kostenfrei)

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Beschwerden bei der Aufsichtsbehérde

Beschwerden kénnen Sie zudem an die Aufsichtsbehorde
richten.

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn.

Anzeige- und Mitteilungspflichten

Beantworten Sie die Fragen in den Antrags- und den weite-
ren Vertrags- und Schadenformularen vollstandig und richtig.
Angaben, die Sie nicht gegentber dem Versicherungsver-
mittler machen mochten, sind unverziglich gegeniber der
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Kundeninformation

ConceptlF PRO & BIZ schriftlich nachzuholen.

Der Versicherungsschutz ist gefahrdet, wenn Sie unrichtige
oder unvollstandige Angaben machen.

Die Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht sowie
weiterer Obliegenheiten kann den Versicherer berechtigen
vom Vertrag zurlickzutreten, ihn zu kindigen oder anzupas-
sen, was unter Umstanden zur Leistungsfreiheit des Versi-
cherers fUhren kann.

Beachten Sie dazu die Regelungen in den Allgemeinen und
Besonderen Versicherungsbedingungen.

Einwilligungsklausel nach der DSGVO und dem
Bundesdatenschutzgesetz

Ich willige ein, dass die ConceptlF PRO & BIZ Underwri-
ting GmbH, die ConceptlF Group AG und die ConceptlIF
GmbH (im folgenden ,ConceptIF’) im erforderlichen Um-
fang Daten, die sich aus den Antragsunterlagen oder der
Vertragsdurchfiihrung (Beitrage, Versicherungsfalle, Ri-
siko-/Vertragsanderungen) ergeben, an den Versicherer
als risikotragenden Versicherer und Ruckversicherer zur
Beurteilung des Risikos und zur Abwicklung der Ruck-
versicherung sowie zur Beurteilung des Risikos und der
Anspriche an andere Versicherer bzw. an den Gesamt-
verband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. zur
Weitergabe dieser Daten an andere Versicherer Uber-
mittelt. Diese Einwilligung gilt auch unabhangig vom Zu-
standekommen des Vertrages sowie fir entsprechende
Prufungen bei anderen beantragten Versicherungsver-
trdgen und bei kinftigen Antragen. Es besteht grund-
satzlich Einverstandnis, dass die Kommunikation auch
Uber die bekannt gegebenen E-Mail-Adressen in Text-
form erfolgt, soweit nicht fur einzelne Vorgange die
Schriftform vorgeschrieben oder vereinbart ist. Anhan-
ge sind in den Ublichen Formaten (z.B. Word, PDF, JPEG,
Text) beizufligen. Eine Veranderung der mitgeteilten
Email- oder Webadressen, wird unverziglich bekannt
gegeben, ebenso werden Stdérungen der Kommunika-
tion jeweils mitgeteilt.

Ich willige ferner ein, dass der Versicherer und ConceptlF
meine allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungs-
daten in Datensammlungen fUhren und, sofern ein Ver-
mittler beteiligt ist, an diesen weitergibt, soweit dies der
ordnungsgemafen Durchfihrung meiner Versicherungs-
angelegenheiten dient. Gesundheitsdaten dirfen nur an
Personen- und Ruckversicherer Ubermittelt werden. An
Vermittler dirfen Gesundheitsdaten nur weitergegeben
werden, soweit es zur Vertragsgestaltung erforderlich ist.
Ich willige jederzeit widerruflich ein, dass der Versicherer
und ConceptlF bzw. deren Vermittler die allgemeinen
Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten fur die Beratung
und Betreuung nutzen durfen.

Einwilligungsklausel zur Bonitdtsabfrage
Ich willige ein, dass der Versicherer und ConceptlF zum
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Zwecke des Vertragsabschlusses und bei Bedarf im Ver-
lauf der aktiven Geschdftsbeziehungen zu Zwecken der
Vertragsverwaltung und -abwicklung Informationen zu
meinem Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen
auf Basis mathematischer-statistischer Verfahren unter
Verwendung von Anschriftendaten von verschiedenen An-
bietern fur Bonitatsauskinfte bezieht und nutzt.
Erganzend beziehen der Versicherer und ConceptlF Daten
zum bisherigen Zahlungsverhalten z.B. Uber die mexxon
GmbH, Kaiser-Friedrich-Promenade 77, 61348 Bad Homburg
und Ubermitteln zu diesem Zweck lhre persénlichen Daten.
Die mexxon GmbH erhebt Daten zum bisherigen Zah-
lungsverhalten nicht selbst, sondern bezieht diese wiede-
rum von Auskunfteien. So stellen zu diesem Zwecke die
Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG (Post-
fach 500 166, 22701 Hamburg), die SCHUFA Holding AG
(Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden), die infoscore Con-
sumer Data GmbH (Rheinstralie 99, 76532 Baden-Baden),
die Creditreform Boniversum GmbH (HellersbergstraRe 11,
41460 Neuss) die in ihrer Datenbank zu meiner Person
gespeicherten Adress- und Bonitdtsdaten der mexxon
GmbH zur Verflgung, sofern der Versicherer und Con-
ceptlF ihr berechtigtes Interesse glaubhaft dargelegt ha-
ben. Zum Zweck der Entscheidung tber die Begrindung,
Durchfuhrung oder Beendigung eines Vertragsverhalt-
nisses erheben oder verwenden die Auskunfteien Wahr-
scheinlichkeitswerte, in deren Berechnung unter anderem
Anschriftendaten einflie3en, und stellen diese der mexxon
GmbH zur Verwendung fUr den vorstehend dargestellten
Zweck zur VerfUgung. Die Ubermittelten Daten werden
vom Versicherer und ConceptlF nur fir den Zweck genutzt
und verarbeitet, zu dessen Erfullung sie Ubermittelt wur-
den. Eine Nutzung oder Verarbeitung fur andere Zwecke
ist nur unter den Voraussetzungen des BDSG § 28 zulds-
sig. Alle Daten unterliegen dem strengen Datenschutz.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen werden. Aul3erdem besteht ein Auskunftsrecht
beim Versicherer und ConceptlF zu den gespeicherten Da-
ten, deren Herkunft, Empfanger und Zweck der Speicherung.
Diese Einwilligung gilt unabhangig vom Zustandekommen
des Vertrages sowie fUr entsprechende Prifungen bei ander-
weitig beantragten Versicherungsvertragen und bei kiinftigen
Antragen.

Originalunterlagen:

Der Versicherer und ConceptlF PRO & BIZ archivieren die
eingereichten Unterlagen elektronisch und kénnen deshalb
die Originalbelege 12 Wochen nach Einsendung unter Be-
achtung der datenschutz-rechtlichen Bestimmungen ver-
nichten.

Zur Vorlage beim Finanzamt kann eine Bestatigung erteilt
werden, die die Ubereinstimmung des gespeicherten Doku-
mentes mit dem vorgelegten Original erklart.
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CONCEPTIF (@

(AGIB CIF4ALL 2021)
Stand: Juni 2021

Abschnitt A"
A8 1 Versicherte Gefahr; Versicherungsfall

A82 AusschlUsse Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

A83 Versicherte und nicht versicherte Sachen

A84  Versicherte Kosten

A85  Versicherungsort

A86  Anpassung der Versicherung

A8 7.1 Entschadigung als Sachleistung

A 87.2 Entschadigung als Geldleistung

A 88  Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

A89  Wohnungswechsel

A 8§10 Besondere gefahrerhthende Umstande

A8 11 Beitragsanderung

Abschnitt ,,B"”

B§&1 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters

B§2 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Zahlung

B§3 Dauer und Ende des Vertrages

B84 Folgepramie

B85 Lastschrift

B§6 Ratenzahlung

B&§7 Pramie beivorzeitiger Vertragsbeendigung

B§8 Obliegenheiten

B§9 Gefahrerhdhung

B&§10 Uberversicherung

B§ 11 Mehrere Versicherer

B 812 Versicherung fur fremde Rechnung

B§ 13 Kosten fur die Abwendung, Minderung und Ermittlung des Schadens

B§14 Ubergang von Ersatzansprichen

B § 15 Rechtsverhaltnis nach dem Versicherungsfall

B8 16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Grinden

B§ 17 Anzeigen, Willenserklarungen

B§ 18 Vollmacht des Versicherungsvertreters

B§ 19 Reprasentanten

B 820 Verjahrung

B§21 Gerichtsstand

B§22 Maklervollmacht

B § 23 Wechsel des Versicherers

B §24 Anzuwendendes Recht
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Allgemeine Versicherungsbedingungen fur die Glasversicherung

Abschnitt ,,A"
A § 1 Versicherte Gefahr; Versicherungsfall

1. Versicherungsfall

Entschadigt werden versicherte Sachen (Verweis versicher-
te Sachen), die durch Bruch (Zerbrechen) zerstort oder be-
schadigt werden.

2. Nicht versicherte Gefahren und Schaden

a) Die Versicherung erstreckt sich nicht auf
aa) Beschadigungen von Oberfldchen oder Kanten (z.B.
Schrammen, Muschelausbrlche),
bb) Undicht werden der Randverbindungen von Mehr-
scheiben-Isolierverglasungen.

b) Nicht versichert sind Schaden, die durch
aa) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Aufprall
eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,
bb) Einbruchdiebstahl, Vandalismus,
cc) Sturm, Hagel,
dd) Uberschwemmung, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch,
Schneedruck, Lawinen oder Vulkanausbruch entstehen,
soweit fur diese (b) aa) - dd)) anderweitig Versicherungs-
schutz besteht.

A § 2 Ausschliisse Krieg, Innere Unruhen und
Kernenergie

1. Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegs-
ahnliche Ereignisse, Burgerkrieg, Revolution, Rebellion oder
Aufstand.

2. Ausschluss Innere Unruhen

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ricksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch innere Un-
ruhen.

3. Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mitwir-
kende Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nuk-
leare Strahlung oder radioaktive Substanzen.

A § 3 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1. Versicherte Sachen

Versichert sind die in den Besonderen Bedingungen und

Klauseln fur die Glasversicherung bezeichneten,

a) fertig eingesetzten oder montierten Scheiben, Platten
und Spiegel aus Glas.

b) kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und
-spiegel.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf den verein-

barten Betrag begrenzt.
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2. Gesondert versicherbar

Gesondert versicherbar sind die im Folgenden benannten

und fertig eingesetzten oder montierten

a) Scheiben und Platten aus Kunststoff,

b) Platten aus Glaskeramik,

c) Glasbausteine und Profilbaugldser,

d) Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff,

e) Scheiben von Sonnenkollektoren einschliel3lich deren
Rahmen,

f) sonstigen Sachen, die im Versicherungsschein ausdrick-
lich benannt sind.

3. Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

a) optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungskor-
per und Handspiegel,

b) Photovoltaikanlagen,

¢) Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind,

d) Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Be-
standteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe-
und Kommunikationsgerate sind (z. B. Bildschirme von
Fernsehgeraten, Computer-Displays).

A § 4 Versicherte Kosten

1. Versicherte Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalles not-

wendigen Kosten fur

a) das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverscha-
lungen, Notverglasungen),

b) das Abfahren von versicherten Sachen zum nachsten
Ablagerungsplatz und fur die Entsorgung (Entsorgungs-
kosten).

2. Gesondert versicherbar

Soweit dies vereinbart ist, ersetzt der Versicherer bis zum

jeweils vereinbarten Betrag die infolge eines Versicherungs-

falles notwendigen Kosten fur

a) zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Mon-
tieren von versicherten Sachen durch deren Lage ver-
teuert (z.B. Kran- oder Gerustkosten),

b) die Erneuerung von Anstrichen, Malereien, Schriften,
Verzierungen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versi-
cherten Sachen (siehe Versicherte Sachen),

c¢) das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das
Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z.B. Schutzgit-
ter, Schutzstangen, Markisen usw.),

d) die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Be-
schldgen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.

A 85 Versicherungsort
Die Versicherungsorte sind die in dem Versicherungsschein

bezeichneten Gebdude oder Rdume von Gebduden.
Soweit Versicherungsschutz fur bewegliche Sachen ver-
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einbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Versiche-
rungsortes.

A § 6 Anpassung der Versicherung

1. Anpassung des Versicherungsumfangs

Der Versicherer passt den Umfang der Versicherung an die
Preisentwicklung fur Verglasungsarbeiten an; entsprechend
verandert sich die Pramie.

2. Anpassung der Préamie

Die Pramie erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Ja-
nuar eines jeden Jahres fur die in diesem Jahr beginnende
Versicherungsperiode entsprechend dem Prozentsatz, um
den sich die vom Statistischen Bundesamt veroffentlichten
Preisindizes fur Verglasungsarbeiten verandert haben.

FUr gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indizes fur
gemischt genutzte Gebdude, Blrogebaude und gewerb-
liche Betriebsgebaude. Fur Wohnungen, Einfamilien- und
Mehrfamiliengebdude gilt das Mittel aus den Indizes fur
Einfamilien- und Mehrfamiliengebdude. Der Veranderungs-
prozentsatz wird auf eine Stelle hinter dem Komma gerun-
det. MalRgebend sind die fur den Monat Mai veroffentlichten
Indizes.

3. Kiindigungsrecht des Versicherungsnehmers
Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die
Erhohung der Haftung des Versicherers und der damit ver-
bundenen Anpassung der Pramie kann der Versicherungs-
nehmer durch Erkldrung in Textform zum Anpassungszeit-
punkt kundigen. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige
Absendung.

Die Mitteilung des Versicherers, in der der Versicherungs-
nehmer auf sein Kindigungsrecht hinzuweisen ist, muss
diesem mindestens 1 Monat vor Wirksamwerden der An-
passung der Pramie zugehen.

A §7.1 Entschadigung als Sachleistung

1. Sachleistung

a) Der Versicherer gewahrt im Versicherungsfall eine Sach-
leistung, zu der er den Auftrag erteilt.

b) Sachleistung bedeutet, dass auf Veranlassung und Rech-
nung des Versicherers die zerstorten oder beschadigte
Sachen entsorgt und in gleicher Art und Gute (siehe ,Ver-
sicherte und nicht versicherte Sachen”) an den Schadens-
ort geliefert und wieder eingesetzt werden.

c) Von der Sachleistung ausgenommen sind besondere Auf-
wendungen, die zum Erreichen des Schadenortes (z.B.
GerUste, Krane) bzw. im Zusammenhang mit dem Einset-
zen der Scheibe (z.B. Anstriche, De- und Remontage von
Vergitterungen) notwendig sind. Diese Aufwendungen
werden nur - soweit dies besonders vereinbart ist - in
vereinbarter Hohe ersetzt (siehe Versicherte Kosten).
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Falls solche besonderen Aufwendungen zur Erbringung
der Sachleistung notwendig sind, erteilt der Versicherer
in Absprache mit dem Versicherungsnehmer in dessen
Namen den Auftrag hierzu. Der Versicherer erstattet dem
Versicherungsnehmer die Rechnungskosten bis zur ver-
einbarten Hohe.

d) Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen, die bei
der Angleichung unbeschadigter Sachen (z. B. Farbe und
Struktur) an entschadigten Sachen sowie fUr fertigungsbe-
dingte Abweichungen der Ersatzsache im dul3eren Erschei-
nungsbild entstehen und erteilt hierzu keinen Auftrag.

2. Abweichende Entschadigungsleistung

a) Im Einvernehmen mit dem Versicherungsnehmer er-
setzt der Versicherer den Geldbetrag, welcher dem unter
Nummer 1 beschriebenen Leistungsumfang entspricht.

b) Darlber hinaus kann der Versicherer in Geld leisten, so-
weit eine Ersatzbeschaffung durch den Versicherer zu den
ortstblichen Wiederherstellungskosten nicht moglich ist.

c) Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versi-
cherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist; das
gleiche gilt, soweit der Versicherungsnehmer die Mehr-
wertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

3. Notverglasung/Notverschalung

Das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasun-
gen und Notverschalungen, siehe ,Verweis") kdnnen vom
Versicherungsnehmer in Auftrag gegeben und als notwendi-
ge versicherte Kosten geltend gemacht werden.

4. Kosten

a) Malgeblich fur die Berechnung der Kosten (siehe ,ver-
sicherte Kosten”) ist der Zeitpunkt des Eintritts des Ver-
sicherungsfalls.

b) Kirzungen nach Nr. 2 c) gelten entsprechend fur die ver-
sicherten Kosten.

5. Restwerte
Restwerte werden angerechnet.

§ 7.2 Entschadigung als Geldleistung

1. Geldleistung

a) Der Versicherer gewdhrt im Versicherungsfall eine Geld-
leistung.

b) Geldleistung bedeutet, dass Aufwendungen fur die Ent-
sorgung der zerstorten oder beschadigten Sachen, deren
Wiederbeschaffung in gleicher Art und Gute (siehe ,Ver-
sicherte und nicht versicherte Sachen”), die Lieferung an
den Schadenort sowie die Montage in ortstblicher Hohe
ersetzt werden.

c) Besondere Aufwendungen, die zum Erreichen des Scha-
denortes (z.B. Geruste, Krane) bzw. im Zusammenhang
mit dem Einsetzen der Scheibe (z.B. Anstriche, De- und
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Remontage von Vergitterungen) notwendig sind, werden
nur soweit vereinbart und in vereinbarter Hohe ersetzt
(siehe Versicherte Kosten).

d) Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen, die bei
der Angleichung unbeschadigter Sachen (z. B. Farbe und
Struktur) an entschadigten Sachen sowie fUr fertigungs-
bedingte Abweichungen der Ersatzsache im dufReren Er-
scheinungsbild entstehen.

e) Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versi-
cherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist; das
gleiche gilt, soweit der Versicherungsnehmer die Mehr-
wertsteuer tatsachlich nicht gezahlt hat.

2. Notverglasung/Notverschalung

Das vorl3ufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasun-
gen und Notverschalungen) kann vom Versicherungsneh-
mer in Auftrag gegeben und als notwendige versicherte Kos-
ten geltend gemacht werden.

3. Kosten

a) Malgeblich fur die Berechnung der Kosten (siehe ,ver-
sicherte Kosten") ist der Zeitpunkt des Eintritts des Ver-
sicherungsfalls.

b) Klrzungen nach Nr. 1 e) gelten entsprechend fur die ver-
sicherten Kosten.

4. Restwerte
Restwerte werden angerechnet.

A § 8 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1. Félligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird féllig, wenn die Feststellungen des
Versicherers zum Grunde und zur Héhe des Anspruchs ab-
geschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung
des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspru-
chen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

2.Verzinsung

Fur die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen

Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines
Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit
Anzeige des Schadens zu verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen
Basiszinssatz des Burgerlichen Gesetzbuches (8 247
BGB), mindestens jedoch bei 4 Prozent und hochstens
bei 6 Prozent Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung
fallig.

3. Hemmung
Bei der Berechnung der Fristen gemald Nr. 1, 2 a) und Nr.
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2 b) ist der Zeitraum nicht zu berucksichtigen, in dem infol-
ge Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadi-
gung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

4. Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versiche-
rungsnehmers bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen
den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten
aus Anlass dieses Versicherungsfalles noch lauft.

A 89 Wohnungswechsel

1. Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der
Versicherungsschutz auf die neue Wohnung Uber. Wahrend
des Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Ver-
sicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bishe-
rigen Wohnung erlischt spatestens drei Monate nach Um-
zugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem
erstmals versicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung
gebracht werden.

2. Mehrere Wohnungen

Behalt der Versicherungsnehmer zusatzlich die bisherige
Wohnung, geht der Versicherungsschutz nicht Uber, wenn
er die alte Wohnung weiterhin bewohnt (Doppelwohnsitz);
fur eine Ubergangszeit von drei Monaten besteht Versiche-
rungsschutz in beiden Wohnungen.

3. Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepub-
lik Deutschland, so geht der Versicherungsschutz nicht auf
die neue Wohnung Uber. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens drei Monate nach
Umzugsbeginn.

4. Anzeige der neuen Wohnung

a) Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei
Beginn des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der
neuen Wohnflache in Quadratmetern bzw. sonstiger fur
die Pramienberechnung erforderlichen Umstdande anzu-
zeigen.

b) Waren fur die bisherige Wohnung besondere Sicherun-
gen vereinbart, so ist dem Versicherer in Textform mit-
zuteilen, ob entsprechende Sicherungen in der neuen
Wohnung vorhanden sind (siehe Modul Gefahrerho-
hung).

¢) Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die
Wohnflache oder der Wert des Hausrates und wird der
Versicherungsschutz nicht entsprechend angepasst,
kann dies zu Unterversicherung fuhren.
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5. Festlegung der neuen Préamie, Kiindigungsrecht
a) Mit Umzugsbeginn gelten die am Ort der neuen Woh-
nung gultigen Tarifbestimmungen des Versicherers.
b) Bei einer Erhéhung der Pramie aufgrund verdnderter
Pramiensdtze oder bei Erhdhung eines Selbstbehaltes
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag kundigen.
Die Kundigung hat spatestens einen Monat nach Zugang
der Mitteilung Uber die Erhohung zu erfolgen. Sie wird
einen Monat nach Zugang wirksam. Die Kundigung ist in
Textform zu erklaren.
Der Versicherer kann bei Kindigung durch den Ver-
sicherungsnehmer den Beitrag nur in der bisherigen
Hohe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kundigung be-
anspruchen.

C

~

6. Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

a) Zieht bei einer Trennung von Ehegatten der Versiche-
rungsnehmer aus der Ehewohnung aus und bleibt der
Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung zurtick, so gelten
als Versicherungsort (siehe Modul Versicherungsort) die
neue Wohnung des Versicherungsnehmers und die bis-
herige Enewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des
Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von
drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des
Versicherungsnehmers folgenden Beitragsfalligkeit. Da-
nach besteht Versicherungsschutz nur noch in der neuen
Wohnung des Versicherungsnehmers.

b) Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht
bei einer Trennung von Ehegatten einer der Ehegatten
aus der Ehewohnung aus, so sind Versicherungsort (sie-
he Modul Versicherungsort) die bisherige Ehewohnung
und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten.
Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungsvertra-
ges, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der
nachsten, auf den Auszug des Ehegatten folgenden Bei-
tragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz
fur die neue Wohnung.

c) Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Satz
1 entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten
nach der nachsten, auf den Auszug der Ehegatten folgen-
den Beitragsfalligkeit erlischt der Versicherungsschutz fur
beide neuen Wohnungen.

7. Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 6 gilt entsprechend fur ehedhnliche Lebensgemeinschaf-
ten und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am
Versicherungsort gemeldet sind.

A § 10 Besondere gefahrerhohende Umsténde

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhohung gemald (Verweis Ab-
schnitt ,B” Gefahrerhéhung) kann insbesondere dann vor-
liegen, wenn

a) die Wohnung langer als 60 Tage unbewohnt ist;
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b) der Betrieb dauernd oder voriUbergehend stillgelegt
wird;

c) das Gebdude dauernd oder vortbergehend leer steht;

d) im Versicherungsort ein gewerblicher Betrieb aufgenom-
men wird;

e) Art und Umfang eines Betriebes - gleich welcher Art -
verandert wird, soweit Versicherungsschutz fur Glas in
der gewerblichen Inhaltsversicherung vereinbart ist.

A § 11 Beitragsdnderung

1. Unabhangig von Pramienanpassungen gemal A 8 6 gilt,
dass der vertraglich vereinbarte Beitragssatz (ohne Ver-
sicherungsteuer) fur Versicherungsvertrage mit gleichen
Tarifmerkmalen und gleichem Deckungsumfang linear
anzupassen ist, wenn deren Schadenaufwendungen,
Feuerschutzsteuer und ihnen zuzuordnende Kosten die
gesamten Beitrage (ohne Versicherungsteuer) dieser
Versicherungsvertrage innerhalb eines Ermittlungszeit-
raumes Uber- oder unterschreiten. Eine Anpassung er-
folgt frihestens nach Ablauf des ersten Versicherungs-
jahres.

2. Der Ermittlungszeitraum des Anpassungsbedarfs be-
tragt mindestens 1 Versicherungsjahr und hochstens
3 Versicherungsjahre. Pramienanpassungen gemal A §
6 sind dabei nicht zu berdcksichtigen. Die anerkannten
Grundsatze der Versicherungsmathematik sind anzu-
wenden.

3. Die Beitragsanpassung tritt mit Beginn des der Ermitt-
lung folgenden Versicherungsjahres in Kraft. Der Ver-
sicherer kann von einer Beitragsanpassung absehen,
wenn die gemal Nrn. 1. und 2. zu ermittelnde Differenz
3 % nicht erreicht. Der errechnete Veranderungssatz
ist dann jedoch in den folgenden Jahren zu berucksich-
tigen. Eine Beitragsanpassung ist auf 15 % des voran-
gegangenen Jahresbeitrages (ohne Versicherungsteuer)
begrenzt.

4. Die Erhohung des Beitrages ist dem Versicherungsneh-
mer spatestens einen Monat vor der Falligkeit schriftlich
mitzuteilen. In der Mitteilung ist der alte und der neue
Beitrag gegenUberzustellen und der Versicherungs-
nehmer Uber dessen Kundigungsrecht nach § 40 WG
zu unterrichten. § 40 (1) VVG lautet: Erhoht der Versi-
cherer auf Grund einer Anpassungsklausel die Pramie,
ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschutzes
entsprechend andert, kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung, fri-
hestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Beitragserhohung, kiindigen.
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Abschnitt ,,B”

B 8§ 1 Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder
seines Vertreters

1. WahrheitsgeméaRe und volistandige Anzeigepflicht
von Gefahrumsténden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Ver-
tragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Ge-
fahrumsténde anzuzeigen, nach denen der Versicherer in
Textform gefragt hat und die fur dessen Entschluss erheblich
sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen.
Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige
verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Ver-
tragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne
des Satzes 1 stellt.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

a) Vertragsanderung
Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag
auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden
die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versiche-
rers ruckwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Ver-
sicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Ver-
sicherungsperiode Vertragsbestandteil.
Erhoht sich durch eine Vertragsanderung die Pramie um
mehr als 10 % oder schliel3t der Versicherer die Gefahr-
absicherung fur den nicht angezeigten Umstand aus, so
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb ei-
nes Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
ohne Einhaltung einer Frist kindigen. In dieser Mitteilung
der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach
Nummer 1, kann der Versicherer vom Vertrag zurtcktreten,
es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt.
Bei grober Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers ist
das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der
Versicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeig-
ten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen
abgeschlossen hatte. Tritt der Versicherer nach Eintritt
des Versicherungsfalles zurtck, so ist er nicht zur Leis-
tung verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer
weist nach, dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich
auf einen Umstand bezieht, der weder fur den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fur
die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursdchlich ist. Hat der Versicherungs-
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nehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versi-
cherer nicht zur Leistung verpflichtet.
¢) Kundigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht
nach Nr. 1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Versi-
cherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kindigen, es sei denn, der Versicherer hatte den
Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstanden
zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen.
d) Ausschluss von Rechten des Versicherers
Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (a),
zum Rucktritt (b) und zur Kundigung (c) sind jeweils aus-
geschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten
Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige kannte.
e) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglisti-
ger Tauschung anzufechten, bleibt unberuhrt.

3. Frist fur die Ausiibung der Rechte des Versicherers
Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a), zum Rucktritt (2 b)
oder zur Kindigung (2 ¢) muss der Versicherer innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen und dabei die Um-
stande angeben, auf die er seine Erklarung stutzt; zur Be-
grindung kann er nachtraglich weitere Umstande innerhalb
eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die
Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versi-
cherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Um-
stande Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend ge-
machte Recht begriinden.

4. Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a), zum Rucktritt (2
b) und zur Kundigung (2 c) stehen dem Versicherer nur
zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf die Folgen der Verletzung der
Anzeigepflicht hingewiesen hat.

5. Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungs-
nehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr.
1 und 2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters
als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsneh-
mers zu berUcksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann
sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn we-
der dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

6. Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (2a), zum
Rucktritt (2b) und zur Kiindigung (2¢) erléschen mit Ablauf von
funf Jahren nach Vertragsschluss. Die Frist belduft sich auf
zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Ver-
treter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.
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B § 2 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit,
Zahlung

1. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelun-
gen in Nr. 3 .und 4 zu dem im Versicherungsschein angege-
benen Zeitpunkt.

2. Falligkeit der ersten oder einmaligen Pramie

Die erste oder einmalige Pramie ist - unabhangig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts - unverziglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein an-
gegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns
vor Vertragsschluss, ist die erste oder einmalige Prémie un-
verzlglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich nach
dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der
Versicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versiche-
rungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist die
erste oder einmalige Pramie frihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Pramienzahlung in Raten gilt die erste
Rate als erste Pramie.

3. Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug
Wird die erste oder einmalige Pramie nicht zu dem nach
Nr. 2 malRgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der
Versicherer vom Vertrag zurlcktreten, solange die Zahlung
nicht bewirkt ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungs-
nehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

4. Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer die erste oder einmalige
Pramie nicht zu dem nach Nr. 2 maRgebenden Falligkeitszeit-
punkt zahlt, so ist der Versicherer fur einen vor Zahlung der
Pramie eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer durch ge-
sonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen
Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der
Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versi-
cherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

B § 3 Dauer und Ende des Vertrages
1. Dauer
Der Vertrag ist fur den im Versicherungsschein angegebe-

nen Zeitraum abgeschlossen.

2. Stillschweigende Verldngerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlan-
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gert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer
der Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ab-
lauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kundigung zu-
gegangen ist.

3. Kiindigung bei mehrjéhrigen Vertréagen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei
Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom
Versicherungsnehmer gekindigt werden.

Die Kuindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate
vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

4. Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet
der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vor-
gesehenen Zeitpunkt.

5. Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versi-

cherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem

der Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.
a) Soweit Versicherungsschutz fur Glas im privaten Haus-
halt vereinbart ist, gilt
aa) als Wegfall des versicherten Interesses insbesondere
die vollstandige und dauerhafte Auflésung des Haus-
haltes nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in
eine stationare Pflegeeinrichtung oder nach Aufgabe
einer Zweit- oder Ferienwohnung.

bb) Das Versicherungsverhdltnis endet bei Tod des Ver-
sicherungsnehmers zum Zeitpunkt der Kenntniser-
langung des Versicherers Uber die vollstandige und
dauerhafte Haushaltsauflésung, spatestens jedoch
zwei Monate nach dem Tod des Versicherungsneh-
mers, wenn nicht bis zu diesem Zeitpunkt ein Erbe
die Wohnung in derselben Weise nutzt wie der ver-
storbene Versicherungsnehmer.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versi-
cherten Interesses.

b) Soweit Versicherungsschutz fur Glas in der gewerblichen
Inhaltsversicherung vereinbart ist, gilt als Wegfall des ver-
sicherten Interesses insbesondere das Ende der Verfu-
gungsgewalt des Versicherungsnehmers Uber die versi-
cherten Geschaftsraume oder Betriebsstatte.

B 8§ 4 Folgepramie

1. Falligkeit

a) Eine Folgepramie wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt
der jeweiligen Versicherungsperiode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im
Versicherungsschein oder in der Prdmienrechnung ange-
gebenen Zeitraums geleistet wurde.
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2. Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Folgepra-
mie in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm
durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

3. Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung
a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei
nicht rechtzeitiger Zahlung einer Folgepramie auf dessen
Kosten in Textform zur Zahlung auffordern und eine Zah-
lungsfrist von mindestens zwei Wochen ab Zugang der
Zahlungsaufforderung bestimmen (Mahnung). Die Mah-
nung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die
rlckstandigen Betrage der Pramie, Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und aullerdem auf die Rechtsfolgen
- Leistungsfreiheit und Kundigungsrecht - aufgrund der
nicht fristgerechten Zahlung hinweist.
b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungs-
frist ein Versicherungsfall ein und ist der Versicherungs-
nehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zah-
lung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug,
so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
frei.
Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung ge-
setzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist mit sofortiger Wirkung kundigen, sofern
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschul-
deten Betrdge in Verzug ist.
Die Kundigung kann mit der Bestimmung der Zahlungs-
frist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirk-
sam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kundigung ausdricklich
hinzuweisen.
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4. Zahlung des Beitrages nach Kiindigung

Die Kundigung wird unwirksam, wenn der Versicherungs-
nehmer innerhalb eines Monats nach der Kindigung oder,
wenn sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist,
innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet.
Die Regelung Uber die Leistungsfreiheit des Versicherers
(Nr. 3b) bleibt unberuhrt.

B § 5 Lastschrift

1. Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung der Pramie das Lastschriftverfahren ver-
einbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeit-
punkt der Falligkeit der Pramie fUr eine ausreichende De-
ckung des Kontos zu sorgen.

2. Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass eine
oder mehrere Pramien, trotz wiederholtem Einziehungsver-
such, nicht eingezogen werden kdnnen, ist der Versicherer
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berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform zu kin-
digen. Der Versicherer hat in der Kindigung darauf hinzu-
weisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die
ausstehende Pramie und zukUnftige Pramien selbst zu Uber-
mitteln. Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebuihren
fur fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen dem Versi-
cherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

B § 6 Ratenzahlung

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten die ausstehenden Ra-
ten bis zu den vereinbarten Zahlungsterminen als gestundet.
Die gestundeten Raten der laufenden Versicherungsperio-
de werden sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit
einer Rate ganz oder teilweise in Verzug gerat oder wenn
eine Entschadigung fallig wird.

B 8§ 7 Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

1. Aligemeiner Grundsatz

a) Im Falle der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses
vor Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versiche-
rer fUr diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil der
Pramie zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem der Ver-
sicherungsschutz bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Ver-
sicherung weg, steht dem Versicherer die Pramie zu, die
er hatte beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung
nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem
der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis er-
langt hat.

2. Pramie oder Geschaftsgebuhr bei Widerruf,
Ruicktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten
Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Ver-

tragserklarung innerhalb von zwei Wochen zu widerru-
fen, hat der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu erstatten.
Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung
Uber das Widerrufsrecht, Uber die Rechtsfolgen des Wi-
derrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und
der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Ver-
sicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Ver-
sicherer zusatzlich die fUr das erste Versicherungsjahr
gezahlte Pramie zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versiche-
rungsvertrag in Anspruch genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des
Versicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer Ge-
fahrumstande, nach denen der Versicherer vor Vertrags-
annahme in Textform gefragt hat, nicht angezeigt hat, so
steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwer-
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den der Rucktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch RUcktritt des
Versicherers beendet, weil die einmalige oder die erste
Pramie nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem
Versicherer eine angemessene Geschaftsgebthr zu.

c) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Anfechtung des
Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet, so
steht dem Versicherer die Pramie bis zum Wirksamwer-
den der Anfechtungserklarung zu.

d) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung der

Pramie verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei
Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kunftiges Un-
ternehmen oder fUr ein anderes kinftiges Interesse ge-
nommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch
eine angemessene Geschaftsgebuhr verlangen.
Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes
Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der
Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall die
Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

B § 8 Obliegenheiten

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
a) Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versiche-
rungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu er-
fullen hat, sind:
aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behdrdlichen sowie
vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften
bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbar-
ten Obliegenheiten
b) Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob
fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Ver-
sicherungsfalles gegentber dem Versicherer zu erfullen
hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den
Vertrag fristlos kindigen. Das Kundigungsrecht des Versi-
cherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsneh-
mer beweist, dass er die Obliegenheit weder vorsatzlich
noch grobfahrldssig verletzt hat.

2. Obliegenheiten bei und nach Eintritt des
Versicherungsfalls
a) Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des
Versicherungsfalls
aa) nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung
des Schadens zu sorgen;
bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er
von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziglich - ggf.
auch mundlich oder telefonisch - anzuzeigen;
cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-
minderung - ggf. auch muandlich oder telefonisch - ein-

9/14

zuholen, wenn die Umstande dies gestatten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwen-
dung/-minderung, soweit fur ihn zumutbar, zu befol-
gen. Erteilen mehrere an dem Versicherungsvertrag
beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen,
hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemalRem
Ermessen zu handeln;

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das
Eigentum unverzUglich der Polizei anzuzeigen;

ff) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen,
bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen
durch den Versicherer freigegeben worden sind. Sind
Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild
nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos)
und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichti-
gung durch den Versicherer aufzubewahren;

gg) soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede
Auskunft - auf Verlangen in Schriftform - zu erteilen,
die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder des
Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers er-
forderlich ist sowie jede Untersuchung tber Ursache
und Hohe des Schadens und Uber den Umfang der
Entschadigungspflicht zu gestatten;

hh) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen,
deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet wer-
den kann;

b) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versi-

cherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenhei-
ten gemalR Nummer 2 a) ebenfalls zu erfullen - soweit
ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstan-
den moglich ist.

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung
a) Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit

nach Nr. 1 oder 2 vorsatzlich, so ist der Versicherer von
der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrldssiger
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berech-
tigt, seine Leistung in dem Verhadltnis zu kirzen, das der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssig-
keit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) AulRer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung
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ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, so-
weit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Ver-
letzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalles noch fur die Fest-
stellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Ver-
sicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstan-
dig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.
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B §9 Gefahrerhohung

1. Begriff der Gefahrerh6hung

a) Eine Gefahrerhohung liegt vor, wenn nach Abgabe der
Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tat-
sachlich vorhandenen Umstande so verandert werden,
dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine Ver-
grofBerung des Schadens oder die ungerechtfertigte In-
anspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

b) Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht
nur - vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Um-
stand andert nach dem der Versicherer vor Vertrags-
schluss gefragt hat.
Siehe dazu Abschnitt ,A” § 10.

c) Eine Gefahrerhohung nach a) liegt nicht vor, wenn sich
die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den
Umstanden als mitversichert gelten soll.

2. Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versi-
cherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Ver-
sicherers keine Gefahrerhohung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten.

b) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er
ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine Ge-
fahrerhdhung vorgenommen oder gestattet hat, so muss
er diese dem Versicherer unverziglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerhdhung, die nach Abgabe seiner Vertrags-
erklarung unabhdngig von seinem Willen eintritt, muss
der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziglich
anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

3. Kiindigung oder Vertragsanpassung durch den

Versicherer

a) Kundigungsrecht des Versicherers
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung
nach Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos
kindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Ver-
pflichtung vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat.
Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.
Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann
der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kindigen.
Wird dem Versicherer eine Gefahrerhohung in den Fallen
nach Nr. 2 b) und c) bekannt, kann er den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

b) Vertragsanderung
Statt der Kundigung kann der Versicherer ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerhéhung eine seinen Geschaftsgrund-
satzen entsprechende erhdhte Pramie verlangen oder
die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschliel3en.
Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerhéhung
um mehr als 10 Prozent oder schliel3t der Versicherer
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die Absicherung der erhdhten Gefahr aus, so kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Mo-
nats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der
Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses Kindi-
gungsrecht hinzuweisen.

4. Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kindigung oder Vertrags-
anpassung nach Nr. 3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb
eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahr-
erhéhung ausgelbt werden oder wenn der Zustand wieder-
hergestellt ist, der vor der Gefahrerhéhung bestanden hat.

5. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung
a) Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall
ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet,
wenn der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr.
2a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungs-
nehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Ver-
sicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhdltnis
zu kirzen, das der Schwere des Verschuldens des Ver-
sicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer
groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu
beweisen.
b) Nach einer Gefahrerhéhung nach Nr. 2 b) und c) ist der
Versicherer fur einen Versicherungsfall, der spater als
einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die
Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein mus-
sen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine
Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der Versiche-
rungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt
a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht des
Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerho-
hung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hatte
zugegangen sein mussen, bekannt war.
Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,
aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass
die Gefahrerhohung nicht ursachlich fur den Ein-
tritt des Versicherungsfalles oder den Umfang der
Leistungspflicht war oder
bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles
die Frist fur die Kindigung des Versicherers abgelau-
fen und eine Kundigung nicht erfolgt war oder
cc) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab dem
Zeitpunkt der Gefahrerhdhung eine seinen Ge-
schaftsgrundsdtzen entsprechende erhohte Pramie
verlangt.
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B § 10 Uberversicherung

1. Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des ver-
sicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Ver-
sicherer als auch der Versicherungsnehmer verlangen,
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dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versi-
cherungssumme mit sofortiger Wirkung herabgesetzt
wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fur die
Hohe der Pramie der Betrag maligebend, den der Ver-
sicherer berechnet haben wirde, wenn der Vertrag von
vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden
ware.

2. Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in
der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswid-
rigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag
nichtig. Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem
Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrin-
denden Umstanden Kenntnis erlangt.

B § 11 Mehrere Versicherer

1. Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen diesel-
be Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die
andere Versicherung unverzUglich mitzuteilen. In der Mit-
teilung sind der andere Versicherer und die Versicherungs-
summe anzugeben.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe
Nr.1) vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer
unter den in Abschnitt ,B” Nr. 3a beschriebenen Vorausset-
zungen zur Kundigung berechtigt oder auch ganz oder teil-
weise leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der
Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von
der anderen Versicherung erlangt hat.

3. Haftung und Entschadigung bei Mehrfach-

versicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen die-
selbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versiche-
rungssummen zusammen den Versicherungswert oder
Ubersteigt aus anderen Grinden die Summe der Ent-
schadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen
der anderen Versicherung zu zahlen waren, den Gesamt-
schaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner
verpflichtet, dass jeder fur den Betrag aufzukommen hat,
dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; der
Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr
als den Betrag des ihm entstandenen Schadens verlan-
gen.

Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demsel-
ben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicher-
te aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung
fur denselben Schaden, so ermaliigt sich der Anspruch
aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die
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Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht ho-
her ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungs-
summen, aus denen die Pramien errechnet wurde,
nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden
ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen
ermalligt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen
Vertragen insgesamt keine hohere Entschadigung zu leis-
ten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungs-
summen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden
ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversiche-
rung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist jeder
in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrindenden Um-
standen Kenntnis erlangt.

4. Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die

Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von
dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen,
kann er verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag
aufgehoben oder die Versicherungssumme unter ver-
haltnismaliger Minderung der Pramie auf den Teilbetrag
herabgesetzt wird, der durch die frihere Versicherung
nicht gedeckt ist.
Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der
Versicherungssumme und Anpassung der Pramie wer-
den zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung
dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn
die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass
nach Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage
der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem
Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig
oder im Einvernehmen der Versicherer geschlossen wor-
den, kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnis-
malige Herabsetzung der Versicherungssummen und
der Pramien verlangen.

B § 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

1. Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag
im eigenen Namen fUr das Interesse eines Dritten (Versi-
cherten) schlieBen. Die Austbung der Rechte aus diesem
Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch
dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte
den Versicherungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung
Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den
Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der

AGIB-CIF4ALL 10.2023/1



Allgemeine Versicherungsbedingungen fur die Glasversicherung

Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versi-
cherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustim-
mung des Versicherungsnehmers verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versiche-
rungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei
der Versicherung fur fremde Rechnung auch die Kennt-
nis und das Verhalten des Versicherten zu berucksichti-
gen. Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungs-
nehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fir sein Interesse das Verhalten
und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen,
wenn der Versicherte Reprasentant des Versicherungs-
nehmers ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an,
wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen wor-
den ist oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des
Versicherungsnehmers nicht moglich oder nicht zumut-
bar war.

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an,
wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auf-
trag des Versicherten geschlossen und den Versicherer
nicht dartber informiert hat.

B § 13 Kosten fiir die Abwendung, Minderung und Er-
mittlung des Schadens

1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des

Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der
Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles
den Umstanden nach zur Abwendung und Minderung
des Schadens fur geboten halten durfte.

b) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kurzen,
kann er auch den Aufwendungsersatz nach a) entspre-
chend kurzen.

c) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Ent-
schadigung betragen zusammen hochstens die Versi-
cherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch
nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versiche-
rers entstanden sind.

d) Nicht versichert sind Aufwendungen fur Leistungen
der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im
offentlichen Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind,
wenn diese Leistungen im offentlichen Interesse er-
bracht werden.

2. Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens
a) Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die
Kosten fur die Ermittlung und Feststellung eines von ihm
zu ersetzenden Schadens, sofern diese den Umstanden
nach geboten waren.
Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen
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oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt,
soweit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder
vom Versicherer aufgefordert wurde.

b) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen,
kann er auch den Kostenersatz nach a) entsprechend
kirzen.

B § 14 Ubergang von Ersatzanspriichen

1. Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen
einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versiche-
rer Uber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der
Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsneh-
mers geltend gemacht werden. Richtet sich der Ersatzan-
spruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person,
mit der er bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemein-
schaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht wer-
den, es sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich
verursacht.

2. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen
Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch
oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht
unter Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschrif-
ten zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs
auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den
Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit
vorsatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit
nicht verpflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz
von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahr-
lassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Ver-
schuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden
Verhaltnis zu klrzen; die Beweislast fUr das Nichtvorlie-
gen einer groben Fahrldssigkeit tragt der Versicherungs-
nehmer.

B § 15 Rechtsverhdltnis nach dem Versicherungsfall

1. Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede
der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kun-
digen. Die Kundigung ist in Schriftform zu erklaren. Sie
muss der anderen Vertragspartei spatestens einen Mo-
nat nach Auszahlung oder Ablehnung der Entschddigung
zugegangen sein.

2. Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Klndigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kundigung
sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die
Klndigung zu einem spdateren Zeitpunkt, spatestens je-
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doch zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirk-
sam wird.

3. Kiindigung durch Versicherer
Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

B § 16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1. Vorsatzliche oder grob fahrlassige Herbeifiihrung

des Versicherungsfalles

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungs-

fall vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der
Entschadigungspflicht frei.
Ist die HerbeifUhrung des Schadens durch rechtskraftiges
Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Versiche-
rungsnehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbei-
fUhrung des Schadens als bewiesen.

b) Flhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahr-
l&ssig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leis-
tung in einem der Schwere des Verschuldens des Versi-
cherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

2. Arglistige Tauschung nach Eintritt des
Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frej,
wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglis-
tig Uber Tatsachen, die fur den Grund oder die Héhe der
Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tau-
schen versucht.

Ist die Tduschung oder der Tauschungsversuch durch
rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer
wegen Betruges oder Betrugsversuches festgestellt, so gel-
ten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

B § 17 Anzeigen / Willenserklarungen

1. Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit
in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind
die fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und An-
zeigen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die
unmittelbar gegenuber dem Versicherer erfolgen, in Text-
form abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung
des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder
in dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stellen. ge-
richtet werden. Die gesetzlichen Regelungen uber den Zu-
gang von Erklarungen und Anzeigen bleiben unberthrt.

2. Nichtanzeige einer Anschriften- bzw.
Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner An-
schrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fur eine Wil-
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lenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegentber
abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Brie-
fes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Ent-
sprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht angezeig-
ten Namensanderung. Die Erklarung gilt drei Tage nach der
Absendung des Briefes als zugegangen.

3. Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen
Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der
Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden
bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Be-
stimmungen nach Nr. 2 entsprechend Anwendung.

B § 18 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1. Erkldrungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Ver-

sicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzu-

nehmen betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungs-
vertrages,

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschliel3lich
dessen Beendigung,

¢) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des
Vertrages und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

2. Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Ver-
sicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren
Nachtrage dem Versicherungsnehmer zu Ubermitteln.

3. Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmdchtigt, Zahlun-
gen, die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit
der Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungs-
vertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung
dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen
sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vor-
nahme der Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrldssig-
keit nicht kannte.

B § 19 Reprdsentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das
Verhalten seiner Reprasentanten zurechnen lassen.

B § 20 Verjahrung

Die Anspruche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in
drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des
Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubi-
ger von den Anspruch begrindenden Umstdnden und der
Person des Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe
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Fahrlassigkeit erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Ver-
sicherer angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung
der Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in Text-
form mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim An-
spruchsteller nicht mit, soweit dieser Zeitraum nach Beginn
der Verjdhrung liegt.

B § 21 Gerichtsstand

1. Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungs-
vermittler

FUr Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versi-
cherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstanden der Zi-
vilprozessordnung (ZPO) auch das Gericht ortlich zustandig,
in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Kla-
geerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

2. Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versi-
cherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer ist
ausschlieBSlich das Gericht 6rtlich zustdndig, in dessen Be-
zirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung
seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen ge-
wohnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherer seine Ansprlche
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auch bei dem fur den Sitz oder die Niederlassung des Ge-
werbebetriebes zustandigen Gericht geltend machen.

B § 22 Maklervollmacht

Der den Beantragungsprozess und den Versicherungsver-
trag betreuende Makler ist bevollmachtigt, Anzeigen und
Willenserklarungen des Versicherungsnehmers entgegen-
zunehmen und weiterzuleiten.

Er ist durch den Maklervertrag verpflichtet, diese unverzig-
lich an den Versicherer weiterzuleiten.

B § 23 Wechsel des Versicherers

Die Assekuradeur ist berechtigt, jederzeit, ohne Zustimmung
des Versicherungsnehmers zur nachsten Hauptfélligkeit des
Versicherungsvertrages, den Versicherer zu wechseln. Dies
ist jedoch nur moglich, bei gleich bleibendem Versicherungs-
schutz und bei gleich bleibender Pramie/ gleich bleibendem
Pramiensatz.

Der Wechsel des Versicherers ist dem Versicherungsnehmer
spatestens innerhalb von 4 Wochen nach erfolgtem Wechsel
mitzuteilen. Der Wechsel des Versicherers begrundet kein
Recht auf ein aulierordentliches Kiindigungsrecht.

B § 24 Anzuwendendes Recht

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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CONCEPTIF @

Besondere Bedingungen flir die Glasversicherung

CIF4ALL
(BB Gl CIF4ALL classic)
Stand: 01.06.2021

Mitversichert sind im Umfang der Aligemeinen Bedin-
gungen fur die Glasversicherung (AGIB CIF4ALL 2021)
und der nachstehenden Besonderen Bedingungen:

1. Versicherte Sachen

Versichert ist in Erganzung zu A 8 3 AGIB CIF4ALL 2021 die
Gebadude- und Mobiliarverglasung der im Versicherungs-
schein benannten Wohnung oder des Einfamilien- oder
Zweifamilienhauses (Einfamilienhaus mit Einliegerwohnung)
gegen Bruchschaden (Zerbrechen). Versichert ist dabei:

a) Die Gebdudeverglasung: Glas- und Kunststoffscheiben
von Fenstern, Turen, Balkonen, Terrassen, Wintergarten,
Veranden, Loggien, Wetterschutzvorbauten, Dachern, Brus-
tungen, Duschkabinen, Sonnenkollektoren; Glasbausteine,
Profilbauglaser.

b) Die Mobiliarverglasung: Glasscheiben von Bildern,
Schranken, Vitrinen; Stand-, Wand- und Schrankspiegel;
Glasplatten, Glasscheiben und Sichtfenstern von Ofen,
Elektro- und Gasgeraten und Duschkabinen, Glaskeramik-
Kochflachen und Aquarien/Terrarien bis 300 | Fassungsver-
mogen.

2. Deckungserweiterungen und Entschadigungsgrenzen
a) In Erganzung zu A § 4, 2. a) AGIB CIF4ALL 2021 sind Kos-
ten fUr GerUste, Krane und Beseitigung von Hindernissen
pro ersatzpflichtigem Schadenereignis bis zu einem Betrag
von 2.000,- € auf erstes Risiko mitversichert

b) In Erganzung zu A § 3, 1. AGIB CIF4ALL 2021 sind Kos-
ten fUr kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -spiegel und
-platten bis zu einem Betrag von 500,- € auf erstes Risiko
mitversichert.

c) In Erweiterung von A § 3, AGIB CIF4ALL 2021 sind Kosten
fur kunstlerisch bearbeitete Blei- und Messingverglasungen
bis zu einem Betrag von 500,- € auf erstes Risiko mitversi-
chert.

3. Mobiliarverglasung in Zweifamilienhdausern

In Zweifamilienhdusern beschrankt sich der Versicherungs-
schutz fur Mobiliarverglasung auf die vom Versicherungs-
nehmer bewohnte Wohnung,.

4. Summen- und Bedingungsdifferenzdeckung

Beantragt ein Kunde der ConceptlF Anschlussversiche-
rungsschutz fur die Glasversicherung, und besteht zu die-
sem Zeitpunkt noch ein anderweitig gultiger auslaufender
Glasversicherungsvertrag, so besteht eine Summen- und
Bedingungsdifferenzdeckung unter folgenden Vorausset-
zungen und Bedingungen: Soweit der beantragte Versi-
cherungsschutz des kunftigen Vertrages Uber den anderen
noch bestehenden Glasversicherungsvertrag hinausgeht,

gewahrt der Versicherer dem Versicherungsnehmer Diffe-
renzdeckung fur solche Ereignisse, die zukuinftig Gber den
Anschlussversicherungsschutz gedeckt waren, von der
Hohe der Versicherungssumme hochstens jedoch 10.000 €.
1. Eine Leistung aus der Summen- und Bedingungsdiffe-
renzdeckung erfolgt im Anschluss an die anderweitig be-
stehende Glasversicherung.

2. Deckung aus bestehenden Glasversicherungen geht aus-
nahmslos diesem Vertrag vor.

3. Dabei bilden die in diesem Differenzvertrag vereinbarten
Selbstbeteiligungen und die hier genannten Bedingungen
den Rahmen fur gleichartige Leistungen aus allen Versiche-
rungsvertragen zusammen.

4. Leistet der Versicherer aus einer anderen Glasver-
sicherung nicht, weil der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung des Beitrages im Verzug war oder eine Oblie-
genheit verletzt wurde, so wird dadurch der Umfang der
Summen- und Bedingungsdifferenzdeckung nicht vergro-
Bert.

Der Versicherungsschutz fur die Summen- und Bedingungs-
differenzdeckung gilt langstens fur 12 Monate ab Antrags-
eingang und endet automatisch mit dem Beginn des end-
glltigen Versicherungsvertrages.

Er entfallt rickwirkend ab Beginn, wenn der endgultige Ver-
trag nicht zustande kommt.

Beide Vertragsparteien haben das Recht, die Bedingungs-
differenzdeckung wahrend der Laufzeit mit Monatsfrist zu
kundigen.

Sollte der Anschlussversicherungsschutz nicht zustande
kommen, so kann der Differenzbeitrag fur den Zeitraum
des Differenzversicherungsschutzes p.r.t. auf Basis des
nicht zustande gekommenen Anschlussvertrages erhoben
werden.

Bei Eintritt eines Versicherungsfalles hat der Versicherungs-
nehmer unverzlglich

1. den Versicherungsfall dem Versicherer anzuzeigen,
sofern bereits fur den Versicherungsnehmer erkennbar
ist, dass der anderweitige Versicherer nicht oder teilweise
leistet,

2. den Versicherungsfall dem Versicherer spatestens dann
anzuzeigen, wenn der anderweitige Versicherer den Versi-
cherungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.

Der Versicherungsnehmer hat im Ubrigen jede zumutbare
Untersuchung Uber Ursachen und Hohe des Schadens und
Uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten,
jede hierzu dienliche Auskunft und Vollmacht zu erteilen
oder erteilen zu lassen und Belege beizubringen. Das gilt
auch und insbesondere fur Nachweise und Leistungen an-
derer Versicherer.

CIF4ALL BB Gl classic 10.2023/1



Besondere Bedingungen fur die Glasversicherung (BB Gl CIF4ALL classic 2021)

5. Sanktionsklausel

Es besteht - unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmun-
gen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem
keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirt-
schafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos
der Europadischen Union oder der Bundesrepublik Deutsch-
land entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels oder Finanzsanktio-
nen bzw. Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von
Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit
dem nicht europaische oder deutsche Rechtsvorschriften
entgegenstehen.

6. Innovationsklausel/Bedingungsverbesserungen/
Bedingungsgarantie

a) Werden die dem Vertrag zugrunde liegenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fur die Glasversicherung (AGLB
CIF4ALL 2021) oder die dem Vertrag zu Grunde liegenden
Besonderen Versicherungsbedingungen ausschlief3lich zum
Vorteil des Versicherungsnehmers und ohne Mehrbeitrag
geandert, so gelten die neuen Bedingungen mit sofortiger
Wirkung auch fur diesen Vertrag.

b) Der Versicherer garantiert, dass die vorliegenden Bedin-
gungen zur Glasversicherung ausschlieRlich zum Vorteil des
VN von den durch den Gesamtverband der Versicherungs-
wirtschaft (GDV) empfohlenen Bedingungen sowie den
Mindeststandards des Arbeitskreises Vermittlerrichtlinie -
Stand 02/2010 - abweichen.
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CONCEPTIF @

Wichtige Hinweise zur Vorvertraglichen Anzeigepflicht

Information zu § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) uber
die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht bei den

Angaben im Versicherungsantrag
Stand: 01.06.2021

Gemal} 8 19 WG sind Sie bis zur Abgabe Ihrer Vertragserkla-
rung verpflichtet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen
Umstande, nach denen wir in Textform gefragt haben, wie
zum Beispiel Angaben zu Ihrer Gesundheit oder zu Vor-
schaden, wahrheitsgemal und vollstdndig mitzuteilen.
Ebenso sind Sie nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung, aber
vor Annahme des Vertrages, verpflichtet, Fragen zu den ge-
fahrerheblichen Umstéanden wahrheitsgemal? zu beantwor-
ten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie
nur geringe Bedeutung beimessen.

Sie gefahrden ganz oder teilweise lhren Versiche-
rungsschutz, wenn Sie unrichtige oder unvolistandige
Angaben machen. In solchen Féllen ist der Versiche-
rer zum Riicktritt und Wegfall des Versicherungs-
schutzes, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung
berechtigt.

Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir
vom Vertrag zurucktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachwei-
sen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.
Bei grobfahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben
wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Er-
klaren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfal-
les, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie
nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene
Umstand weder fur den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder den Um-
fang der Leistungspflicht ursachlich war. Unsere Leistungs-
pflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig
verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags/der Pra-
mie zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Rucktritts-
erkldrung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kindigung

Konnen wir nicht vom Vertrag zuricktreten, weil Sie die vor-
vertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrldssig oder

schuldlos verletzt haben, kdnnen wir den Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Unser Kundigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstan-
de, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

Vertragsanderung

Konnen wir nicht zurtcktreten oder kindigen, weil wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrum-
stande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlan-
gen Vertragsbestandteil.

Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden
die anderen Bedingungen rickwirkend Vertragsbestand-
teil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, wer-
den die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Ver-
sicherungsperiode Vertragsbestandteil. Erhoht sich durch
die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder
schlielfen wir die Gefahrabsicherung fur den nicht ange-
zeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Ver-
tragsanderung fristlos kindigen.

Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hin-
weisen.

Austibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung
oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen.

Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Ver-
letzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemach-
te Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausibung
unserer Rechte haben wir die Umstande anzugeben, auf die
wir unsere Erklarung stitzen. Zur Begrindung kénnen wir
nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn fur diese
die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir konnen uns auf die Rechte zum RUcktritt, zur Kundi-
gung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtig-
keit der Anzeige kannten.
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Datenschutzhinweise zur Antrags- und Vertragsbearbeitung

Stand: 01.10.2023

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Allianz Versiche-
rungs-AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. Ist der Versicherungsnehmer nicht der Beitrags-
zahler, richten sich die folgenden Informationen auch an den Beitragszahler und die versicherten Personen.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
ConceptlF PRO & BIZ Underwriting GmbH
Barmbeker Str. 6a

22303 Hamburg

Tel: +49 (0)40 - 69 63 55 -0

Fax: +49 (0)40 - 69 63 55 - 109

E-Mail: pro@conceptif.de

als Assekuradeur

fur die

Allianz Versicherungs-AG

10900 Berlin

Telefon: 0800 - 41 00 115

E-Mail: sachversicherung@allianz.de

als Risikotrager (Versicherer).

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post
unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauf-
tragter - oder per E-Mail unter: info@dsb-hechelmann.de

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenver-
arbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutz-
rechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG), sowie aller weiteren maligeblichen
Gesetze.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benotigen
wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fur den Ab-
schluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns zu
Ubernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag
zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchflihrung
des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder Rech-
nungsstellung. Angaben zum Schaden bendtigen wir etwa,
um prifen zu konnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten
und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die DurchfUhrung des Versicherungs-
vertrages ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-

nen Daten nicht moglich.

Daruber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen

Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statisti-
ken, z.B. fur die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfullung
aufsichtsrechtlicher Vorgaben.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten fUr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist
Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daftir besondere Kategorien
personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten bei
Abschluss eines Unfallversicherungsvertrages) erforderlich
sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i.v.m.
Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Daten-
kategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j)
DSGVO i.V.m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).
Dies kann insbesondere erforderlich sein:
- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs
einschlieBlich Tests
- zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte
und fur andere Produkte von Kooperationspartnern so-
wie fur Markt- und Meinungsumfragen,
- zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens,
- zur Kundenzufriedenheitsbefragung
- zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Pro-
zessen, Dienstleistungen und Produkten.

DarUber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrecht-
licher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in
diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.V.m.
Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fur einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariber zuvor
informieren.

3. Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns lhre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen,
speichern wir diese und nutzen sie ggf. fur die weitere Kom-
munikation zu dem betreffenden Vorgang, sofern Sie dieser
Nutzung nicht widersprechen.
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4. Kategorien von Empfangern der personenbezoge-
nen Daten

Ruckversicherung:

Von uns fur den Versicherer Ubernommene Risiken versi-
chern wir bei speziellen Versicherungsunternehmen (Ruck-
versicherer) Uber einen Ruckversicherungsmakler. Dafur
kann es erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf. Schaden-
daten an einen Ruckversicherer zu Ubermitteln, damit die-
ser sich ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versiche-
rungsfall machen kann. Der jeweilige Ruckversicherer erhalt
keine personenbezogenen Daten.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von
einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermitt-
ler die zum Abschluss und zur DurchfUhrung des Vertrages
bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch
Ubermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie be-
treuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu
Ihrer Betreuung und Beratung in ihren Versicherungs- und
Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfallung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil unterschiedlicher Dienst-
leister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer
und Dienstleister, zu denen nicht nur voribergehende Ge-
schaftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der Ubersicht im
Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer
Internetseite unter www.conceptif.de unter der Rubrik Da-
tenschutz entnehmen.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir l6schen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fur
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriche gegen
unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (ge-
setzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreil3ig Jah-
ren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.

Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten er-
geben sich, unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch,
der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz. Die Spei-
cherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

6. Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o.g. Adresse Auskunft Uber die zu Ih-
rer Person gespeicherten Daten verlangen. Dartber hinaus
kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichti-
gung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen.

Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Ver-
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arbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der
von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung
zu widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung widerspre-
chen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Grunde
ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder Daten-
schutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fur uns zustandige
Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Hamburgische Beauftragte fur Datenschutz und Infor-
mationsfreinheit: Thomas Fuchs, Ludwig-Erhard-Str. 22, 7. OG,
20459 Hamburg

7. Hinweis-Informationssystem der Versicherungs-
wirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informa-
tionssystem (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstitzung
der Risikobeurteilung im Antragsfall, zu Sachverhaltsaufkla-
rung bei der Leistungsprufung sowie bei der Bekampfung
von Versicherungsmissbrauch. Daflr ist ein Austausch be-
stimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforder-
lich. Nahere Informationen dazu entnehmen Sie bitte den
beigeflgten Informationen zum HIS.

8. Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer
Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages
(z. B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes) bzw.
Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Uberprifen
und bei Bedarf erganzen zu konnen, kann im dafur erfor-
derlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen
Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten friheren
Versicherer erfolgen.

9. Bonitédtsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen not-
wendig ist, fragen wir z.B. bei der Schufa oder Creditreform
Informationen zur Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungs-
verhaltens ab. Weitere Hinweise kénnen Sie der Dienstleis-
terliste im Anhang sowie in der jeweils aktuellen Version auf
unserer Internetseite entnehmen.
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10. Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBBer-
halb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Ubermitteln,
erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die
EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau be-
statigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgaran-
tien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutz-
vorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden
sind. Detaillierte Information dazu sowie Uber das Daten-
schutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittlandern fin-
den Sie ggf. auf unserer Dienstleisterliste.

11. Automatisierte Einzelfallentscheidungen
Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei
Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert
etwa Uber das Zustandekommen oder die Kindigung des
Vertrages, mogliche Risikoausschllsse oder Uber die Hohe
der von Ihnen zu zahlenden Versicherungspramie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu
Ihrem Vertrag gespeicherten Daten [sowie ggf. von Dritten
hierzu erhaltenen Informationen] entscheiden wir vollauto-
matisiert Uber unsere Leistungspflicht. Die vollautomatisier-
ten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher
festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen:

Wir kdnnen automatisierte Entscheidungsprozesse in der
Kompositversicherung einsetzen. Je nach Vertragsdauer
und Schadenhdufigkeit erfolgt eine automatisierte Vertrags-
kindigung, die mit einem Angebot zur VertragsfortfUhrung
mit Vereinbarung eines Selbstbehaltes oder eines Risikoaus-
schlusses (bspw. fur Leitungswasserschaden) verbunden
sein kann. In diesen Fdllen haben Sie das Recht, die Ent-
scheidung anzufechten, Ihren eigenen Standpunkt geltend
zu machen und eine Uberpriifung der Entscheidung durch
unsere Mitarbeiter zu verlangen.

Aktualisierung der Datenschutzhinweise:

Die Datenschutzhinweise werden bei Bedarf aktualisiert und
konnen Sie unserer Internetseite: www.conceptif.de unter
der Rubrik Datenschutz entnehmen.
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Ubersicht der Dienstleister der ConceptIF PRO & BIZ Underwriting GmbH

in Verbindung mit der Allianz Versicherung-AG als Risikotrager

Stand: 01.10.2023

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in Uberein-
stimmung mit den Verhaltensregeln fir den Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungs-
wirtschaft und der von lhnen gegebenenfalls im Rahmen
Ihres Versicherungsantrags oder der Leistungsbearbeitung
abgegebenen Einwilligung in die Erhebung und Verwendung
von Gesundheitsdaten und Schweigepflichtentbindungser-

klarung. Dies beinhaltet auch die Weitergabe von Daten an
Dienstleister, soweit dies fur Erbringung der Dienstleistung
erforderlich ist. Diese Liste nennt solche Dienstleister sowie
Kategorien von Dienstleistern. Auch die Aufgaben, die den
einzelnen Stellen Ubertragen wurden, kénnen Sie der fol-
genden Auflistung entnehmen.

Auflistung der eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister

Dienstleister
Allianz Deutschland AG

Allianz Technology SE
AZT Automotive GmbH

Allianz Rechtsschutz-Service GmbH
Allianz Handwerker Services GmbH

AWP Service Deutschland GmbH
ConceptlF PRO & BIZ Underwriting GmbH
ConceptlF Schadenmanagement UG
Cevo Systemhaus GmbH

fbs financial service GmbH

fbs financial broker service GmbH

rehacare GmbH, Gesellschaft der medizini-
schen und beruflichen Rehabilitation

VLS Versicherungslogistik GmbH

KVM ServicePlus - Kunden- und Vertriebsma-
nagement GmbH

Audatex Autoonline GmbH

ControlExpert GmbH

Crawford & Company (Deutschland) GmbH

DEKRA Claims Services GmbH
DEKRA Automobil GmbH

Eucon GmbH

GDV Dienstleistungs GmbH & Co. KG
IBM Deutschland GmbH

Gegenstand der Beauftragung

Versicherungsbetrieb mit Risikoprufung, Vertragsverwaltung und
Leistungsbearbeitung

Shared-Services-Dienstleistungen fur Gesellschaften der Allianz Gruppe
Allianz Zentrum fur Technik, Schadendatenanalyse in der Kfz-Versicherung
Selbstandige Schadenbearbeitung in der Rechtsschutzversicherung

Beauftragung, Koordination und Abrechnung von Dienstleistern und
Handwerkern

Assistancedienstleistungen

Vertragsbearbeitung/-verwaltung, Abrechnung
Leistungsbearbeitung

Datenverarbeitung, IT-Wartung

vertriebs- und kundennahe Servicedienstleistungen, Telefonservice

vertriebs- und kundennahe Servicedienstleistungen, Telefonservice
Reha-Dienstleistungen

Posteingangsbearbeitung

vertriebs- und kundennahe Serviceleistungen, Telefonservice

Unterstutzung bei der Kfz-Schadenfeststellung und -abwicklung
Schadenmanagement fUr motorisierte Fahrzeuge

Medical Consulting, Unterstitzung bei der Erstellung medizinischer
Gutachten in der Krankenversicherung und Unterstitzung bei der An-
trags- und Leistungsprufung in der Lebensversicherung

Schadenbearbeitung
Schadenfeststellung

KFZ- und Sachschadenmanagement
Zentralruf der Autoversicherer

IT-Wartung
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Gutachter

TMBConsult GmbH

Entsorgungsunternehmen
Intelligent Mechatronic Systems Inc.

KrollOntrack GmbH
Mondial Kundenservice GmbH (MKS)
Sachcontrol GmbH

Schaden-Schnell-Hilfe GmbH
Informa HIS GmbH

Rechtsanwalte

Rechtsanwalte Wagner, Pauls, Kalb
Seghorn Inkasso GmbH

Sirius Inkasso GmbH
Toptranslation GmbH
Regulierungsstellen Ausland
Sachverstandige

Spezialisten fur Autoglas

medizinische und pflegerische Begutachtung in der Unfallversicherung
sowie Gutachtenerstellung

UnterstUtzung bei der Erstellung medizinischer Gutachten in der
Unfallversicherung

datenschutzgerechte Vernichtung von Papierunterlagen

Canada; Telematikdatenerfassung und -verwaltung fir Telematiktarife
in der Kfz-Versicherung

Datenrettung

Schadenbearbeitung in der KFZ- und Sachversicherung
Schadenfeststellung

Schadenfeststellung in der KFZ-Versicherung

UnterstUtzung bei der Bearbeitung von Versicherungsantragen und
-schaden

Beschaffung von Ermittlungsakten

Einzug notleidender Forderungen, Regress, Mahnverfahren

Einzug notleidender Forderungen, Regress, Mahnverfahren

Einzug notleidender Forderungen, Regress, Mahnverfahren
Ubersetzung

Schadenbearbeitung, Regulierung von Auslandsschaden
Schadenfeststellung in der Haftpflicht-, KFZ- und Sachversicherung

Reparatur von Autoglasschaden

Kategorien von Dienstleistern, die fiir 0. g. Gesellschaften tétig werden und bei denen die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten kein Hauptgegenstand des Auftrages ist bzw. die nur gelegentlich tétig werden

Dienstleisterkategorie
Adressdienstleister
Archivierungs-/Entsorgungsunternehmen
Assistancedienstleister

Call-Center

Druckereien

Elektronisches Versandmanagement

Medizinische Gutachter und Sachverstandige
(Arzte, Psychologen, Psychiater etc.)

Sonstige Gutachter, Sachverstandige,
Prifdienstleister

Inkassounternehmen
IT- und Telekommunikationsdienstleister

Logistikdienstleister

Gegenstand der Beauftragung

Aktualisierung von Adressdaten

Aktenarchivierung und Entsorgung von Akten/Datentragern
Assistanceleistungen

Telefondienstleistungen

Druckdienstleistungen (Druck/Postversand)
Versanddienstleistungen (E-Mail-Versand)

Analyse, Begutachtung und Beratung zu Rehabilitations- und sonstigen
medizinischen Malinahmen

Erstellung von Gutachten/Expertisen sowie Beratung in speziellen Fallen

Forderungseinzug
IT-Dienstleistungen (z. B. IT, Telefonie, Netzwerk, Wartung)

Posteingangsbearbeitung/Dokumenten-Management
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Marketingagenturen
Marktforschungsunternehmen
Recherchedienstleister (z. B. Detekteien)
Rechtsanwaltskanzleien

Rehabilitationsdienste und Dienstleister fur
Hilfs- und Pflege- sowie medizinische Leistungen

Ruckversicherer
Schadendienstleister/Sanierer/Werkstatten
Ubersetzer und Dolmetscher

Wirtschaftsprufer

Marketingaktionen
Marktforschung
Auskunfts- und Recherchedienstleistungen

Anwaltliche Dienstleistungen
Assistanceleistungen (z. B. Beratung zu Rehabilitationsmalinahmen)

Einbindung in die Risiko- und Leistungsprufung in speziellen Fallen
UnterstUtzung in der Schadenbearbeitung
Ubersetzungen und dhnliche Unterstitzungsleistungen

Prufdienstleistungen

Datenaustausch mit lhrem fritheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Gberpri-
fen und bei Bedarf erganzen zu kdnnen, kann im dafur erforderlichen Umfang ein Austausch von Daten mit dem von lhnen

im Antrag benannten friheren Versicherer erfolgen.

Hinweis-Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstutzung
der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungsprufung sowie bei der Bekdmpfung von
Versicherungsmissbrauch. Dafur ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich. Nahere

Informationen dazu entnehmen Sie bitte den nachfolgenden Hinweisen zum HIS.
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Informationen zum Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Stand: 01.06.2021

Information liber den Datenaustausch mit der
informa HIS GmbH auf Grundlage Art. 13 und 14 DSGVO

Hiermit mochten wir Sie dartber informieren, dass wir bzw.
der Versicherer/Risikotrager bei Abschluss eines Versiche-
rungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbearbeitung
Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikations-
daten oder Adresse des Gebdudes) sowie Angaben zu lhrer
Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere
Anschriften) an die informa HIS GmbH Ubermitteln (HIS-An-
frage) konnen. Die informa HIS GmbH Uberpruft anhand
dieser Daten, ob zu lhrer Person und/oder zu lhrem Ver-
sicherungsobjekt im ,Hinweis- und Informationssystem der
Versicherungswirtschaft” (HIS) Informationen gespeichert
sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder Unregelmaligkeiten
in einem Versicherungsfall hindeuten konnen. Solche In-
formationen kénnen nur aufgrund einer friheren Meldung
eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen
(HIS-Einmeldung), Uber die Sie ggf. von dem einmeldenden
Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden
sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS ge-
speichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns,
das anfragende Versicherungsunternehmen, Ubermittelt.
Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden
Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich
Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS
der Versicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin perso-
nenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei
der Bearbeitung von Versicherungsantragen und -schaden
zu unterstUtzen. Es handelt sich bei diesen Daten um An-
gaben zu erhohten Risiken oder um Auffalligkeiten, die auf
UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung eines Versi-
cherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunter-
nehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Da-
ten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Dies ist zulds-
sig, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erfor-
derlich ist, sofern nicht die Interessen und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personenbezoge-
ner Daten erfordern, Uberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft k eine Entscheidungen

Uber den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder
Uber die Regulierung von Schaden. Sie stellt den Versiche-
rungsunternehmen lediglich die Informationen fur die dies-
bezlgliche Entscheidungsfindung zur Verfigung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlielich von Versiche-
rungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von der informa HIS
GmbH - abhangig von der Versicherungsart bzw. -sparte -
die Daten der Anfrage mit den dazu genutzten personenbe-
zogenen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift,
frihere Anschriften) bzw. Informationen zum Versiche-
rungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebaudeinformationen)
sowie das anfragende Versicherungsunternehmen gespei-
chert. Bei einer HIS-Einmeldung, Uber die Sie gegebenenfalls
von dem Versicherungsunternehmen gesondert informiert
werden, speichert die informa HIS GmbH erhohte Risiken
oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten hindeuten
kénnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet
wurden. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive
Abrechnungen oder Auffalligkeiten bei einer friheren Scha-
denmeldung gespeichert. Gebaudebezogene Daten sind
Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebdaudeschaden.

Kategorien von Empfédngern der personenbezogenen
Daten

Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen
mit Sitz in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von
Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehorden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen Uber Perso-
nen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. @) DSGVO nur fUr eine bestimmte
Zeit. Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach
zwei Jahren geldscht. Fur die Speicherfristen bei HIS-Ein-
meldungen gilt:

Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsda-
tum) sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende
des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung
geloscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute
Einmeldung zu einer Person erfolgt, fuhrt dies zur Verlange-
rung der Speicherung der personenbezogenen Daten um
weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer betragt in
diesen Féllen 10 Jahre.
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Kundeninformation zum Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Be-
richtigung, auf Loschung sowie auf Einschrankung der Ver-
arbeitung. Diese Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO kénnen
gegenuber der informa HIS GmbH unter der unten genann-
ten Adresse geltend gemacht werden. DarUber hinaus be-
steht die Moglichkeit, sich an die fur die informa HIS GmbH
zustandige Aufsichtsbehdrde - Der Hessische Datenschutz-
beauftragte, Gustav- Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden
- zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das
HIS ist die fur das Versicherungsunternehmen zustandige
Datenschutzaufsichtsbehérde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverar-
beitung aus Griinden, die sich aus der besonderen
Situation der betroffenen Person ergeben, unter
der unten genannten Adresse widersprochen
werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS
GmbH zu lhrer Person, zu lhrem Fahrzeug oder zu Ihrem
Gebdude gespeichert hat und an wen welche Daten Uber-
mittelt worden sind, teilt Ihnen die informa HIS GmbH dies
gerne mit. Sie kdnnen dort unentgeltlich eine sog. Selbst-
auskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu berUcksichtigen, dass
die informa HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Grin-
den keinerlei telefonische Auskunfte erteilen darf, da eine
eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht
moglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermei-
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den, bengtigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von

lhnen:

- Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum

- Aktuelle Anschrift (StralRe, Hausnummer, Postleitzahl und
Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten funf Jahre

- Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die
Beifligung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung 1.
oder Il. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

- Bei Anfragen zum Gebdaude ist die Beifligung des letzten
Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments
erforderlich, das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des
Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises

(Vorder- und Ruckseite) beifligen, erleichtern Sie der informa

HIS GmbH die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden

damit mogliche Rickfragen. Sie konnen die Selbstauskunft

auch via Internet unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/

bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Daten-
schutzbeauftragten

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/8808700

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS
GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung
Datenschutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse er-
reichbar: his-datenschutz@informa.de
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